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An Overview of New Operating Practices for Private English Tests  
During and After the COVID-19 Outbreak 
 
Yoko SUZUKI＊ 
Abstract:  The purpose of this paper is to offer an overview of how private English test operators in Japan 
reacted and are adapting to serve potential and existing test takers during the COVID-19 pandemic. Three major 
standardized English tests, Eiken, TOEFL, and TOEIC, were selected as samples. All operators stopped 
administering on-site tests under the month-long state of emergency and are now coping with the new demand by 
stretching test availability beyond conventional practices. In response, TOEFL was the first to react with a new 
service that allows more variation in test taking sites. Restarted after the hiatus, Eiken’s computer-based version is 
seeing an increase in the number of applicants. TOEIC went through several changes, such as imposition of a limit 
on the number of applications and adoption of a lottery system. Also, prior to the outbreak of COVID-19, it had 
launched an online version of the IP (Institutional Program) test, which is currently conducted on a self-monitored 
basis unless set otherwise. 
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設立され、2019 年度の年間受験志願者数は約 400 万人であ
った 6)。 
1) 試験概要  
 2020 年 8 月現在、英検は 3 形態で実施されている。英検
（従来型）、英検 CBT、英検 S-CBT である。それぞれの実
施形態をまとめる 7)。 
 
表 2 英検（従来型） 
年実施回数 3 回（一次試験 6 月・10 月・1 月） 
受験会場 全国指定会場 
実施級 1 級・準 1 級・2 級・準 2 級・3 級・4 級・
5 級 
検定料 級により異なる。下記に一部を抜粋する。 
準 1 級 8,400 円 
2 級 7,400 円（準会場 5,500 円） 





準 1 級 2 時間 
2 級 1 時間 50 分 
準 2 級 1 時間 40 分 
表内リーディング、ライティング、リス
ニングの他、二次試験として別日にスピ






表 3 英検（CBT） 
74 鈴木瑛子 
年実施回数 原則毎週土日（回ごとに年 3 回受験可） 
受験会場 全国各テストセンター 
実施級 準 1 級・2 級・準 2 級・3 級 
検定料 級により異なる。下記に一部を抜粋する。 
準 1 級 7,400 円 
2 級 6,400 円 
準 2 級 5,900 円 
 
試験時間 級により異なる。下記に一部を抜粋する。 
準 1 級 2 時間 
2 級 1 時間 50 分 










表 4 英検（S-CBT） 
年実施回数 原則毎週土日（回ごとに年 3 回受験可） 
受験会場 全国各テストセンター 
実施級 準 1 級・2 級・準 2 級・3 級 
検定料 級により異なる。下記に一部を抜粋する。 
準 1 級 7,900 円 
2 級 6,900 円 
準 2 級 6,400 円 
 
試験時間 級により異なる。下記に一部を抜粋する。 
準 1 級 2 時間 
2 級 1 時間 50 分 










英検（従来型）は、2019 年度第 3 回の二次試験を北海道







S-CBT においては、2020 年度 4 月実施予定分は中止し、緊









TOEFL（Test of English as a Foreign Language）は、アメ
リカ合衆国の ETS（English Testing Service）が主催元とな
っており、特に英語圏の大学や研究機関への留学の際に英
語能力測定のためスコアが求められることが多くなって
いる。日本では CIEE Japan（一般社団法人 CIEE 国際教育
交換協議会）が運営事務局として事業を展開している 8)。 
1) 試験概要 
2020 年 8 月時点では、日本において、TOEFL は、TOEFL 
iBT  （Internet-Based Testing）、TOEFL iBT Special Home 
Edition（現 Home Edition）、TOEFL ITP（Institutional Testing 
Program）の 3 形態での受験が可能となっている 9)。 
これまで TOEFL は多くのリニューアルを経て現在に至
っている。リスニング、リーディングの 2 技能を測るマー
クシート方式であった TOEFL PBT（Paper-Based Testing）
から始まり、日本では 2000 年以降コンピューターで行う
TOEFL CBT（Computer-Based Testing）が導入された。続き、
日本では 2006 年を境に TOEFL iBT が開始されスピーキン
グ、ライティングを加えた 4 技能の測定が可能となった。
同時期に TOEFL CBT テストは全世界で終了した。TOEFL 
PBT は 2007 年に日本で終了し、その後 2017 年全世界で終
了した。現在は、98%の受験が TOEFL iBT で行われており、
例外措置的にインターネットが使用できない地域に限り、
改訂版 TOEFL ペーパー版テスト（The revised TOEFL 




ものが TOEFL iBT Special Home Edition である。 






TOEFL スコアは試験日から 2 年間有効とされており、留
学などの場合には、有効期限内のスコア提出を求められる
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ことが多い。 
 
表 5 TOEFL iBT  




受験料 235 米ドル 




表 6 TOEFL iBT Special Home Edition（現 Home Edition） 
年実施回数 週 4 日、24 時間受験が可能。ただし、受




受験料 235 米ドル 




監督体制 ProctorU を通した AI と人間による遠隔
監視がある。 
 








2) 感染症の感染拡大下のオペレーション  
TOEFL は全世界で広く実施されており、日本では 4 月 3


















TOEIC（Test of English for International Communication）
Program は、一般財団法人国際ビジネスコミュニケーショ








 2020 年 8 月現在、TOEIC Program は、測られる技能及び
習熟度により、5 プログラムで実施されている 13)。①TOEIC 
Listening &Reading Test （以降、TOEIC L&R）②TOEIC 
Speaking & Writing Tests ③TOEIC Speaking Test ④TOEIC 
Bridge Listening & Reading Tests ⑤TOEIC Bridge Speaking 
& Writing Tests である。ここでは、最も受験者が多く、認
知度の高い①TOEIC L&R を中心に実施状況をまとめる。 













表 8 TOEIC L&R 公開テスト 
年実施回数 10 回（1 月・3 月・4 月・5 月・6 月・7
月・9 月・10 月・11 月・12 月） 
受験会場 全国各指定会場 
受験料 6,490 円 







表 9 TOEIC L&R IP  
年実施回数 実施団体で任意設定が可能。ただし、年




試験時間 2 時間 
実施方式 マークシート上の選択式による。 
 
表 10 TOEIC L&R IP オンライン 
年実施回数 実施団体で任意設定が可能。ただし、マ
ークシート方式の TOEIC L&R IP とは別














7 月公開テストは実施せず、10 月に 2 回の開催が予定され
ていたところである。 
2 月以降、感染症の感染拡大への懸念が広がるなか、3
月、4 月、5 月、6 月開催予定であった公開テストが中止と
なった。2019 年度を基準とすれば、約 40 万人の受験機会
が失われたと推定される。 










続く 10 月 4 日開催分は、9 月分同様アクセス集中による
サーバーダウンでの混乱を受け、以降開催分に関し抽選制
申込への移行が発表された。10 月 25 日以降の開催につい
ては、午前、午後の 2 回実施により定員数の増加が期待さ
れる。 
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後に再開し、コンピューターによる英検テストが受験者数増加の傾向にある。TOEIC は 4 回の中止に続き、
定員制の導入、抽選方式での申込等、従来の申し込み方法に変更を加えている。TOEIC は感染症拡大以前
に、団体向けテストのオンライン版サービスを開始しており、現在は独自の監督システムがない場合、受
験者自身でのセルフチェックの用途で実施されている。 
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